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Caro Aluno

Vocé acaba de ingressar no MBA Gestao Empreendedora, com énfase na Educacao, da
Universidade Federal Fluminense, em convénio com o Servigo Social da Industria (SESI).

Trata-se de uma iniciativa Unica, diferenciada, nao apenas por utilizar a mais moderna
tecnologia de educacdo a distancia, mas também por ser fruto de uma enriquecedora
parceria entre o mundo académico e o mundo empresarial, entre a Universidade Publica
e a Industria.

Nesse sentido, a especializacdo em Gestao Empreendedora nasce com a marca da
inovacao, 0 que se concretiza em varios aspectos: na parceria do projeto, na metodologia
adotada, no contetido oferecido e, por fim, naabordagem - trabalhar o empreendedorismo
com foco na Educagdo, um aspecto que se torna ainda mais relevante quando se
considera a possibilidade de ser oferecido em outros contextos publicos, ganhando em
escalabilidade e respondendo as demandas sociais.

O resultado é um curso dinamico, no qual os fundamentos tedricos tém como ponto
de referéncia a realidade cotidiana, um espago em que teoria e pratica dialogam e se
complementam, sempre considerando a experiéncia acumulada dos alunos, a fim de
formar gestores voltados para o futuro, aptos a ultrapassar as dificuldades advindas
de uma realidade em constante transformacao, e de ir além: aptos a identificar, na
dificuldade, a oportunidade de crescimento.

Para atingir esses objetivos, contamos com a competéncia e com a dedicacao de um
corpo docente formado por grandes mestres, empenhado em fazer chegar a cada aluno
um trabalho com a consisténcia académica que caracteriza nossa universidade, bem
como com a dedicagao de um corpo técnico altamente qualificado.

Esperamos que a experiéncia educacional que vocé se propde a vivenciar possa
colaborar para o enfrentamento de novos desafios, tendo um impacto positivo na
sua vida profissional; e que, acima de tudo, permita que vocé construa uma rede de
relacionamentos pautada na insercdo significativa e cidada, contribuindo para o
desenvolvimento social e para o bem-estar coletivo.

Roberto de Souza Salles /
Reitor

—~
N







A Universidade Federal Fluminense

Quem Somos

Criada em 1960, a Universidade Federal Fluminense - UFF - € uma instituicao
publica de educagdo superior, com sede em Niterdi, no Estado do Rio de Janeiro.
Centro de exceléncia, a universidade tem 44.175 alunos, em 86 cursos de Graduacao,
141 cursos de pés-graduacao lato sensu com 7.500 alunos; 57 cursos de mestrado com
2780 alunos e 33 cursos de doutorado com 1391 alunos®.

Além dos campi localizados na cidade sede, a UFF oferece cursos presenciais
e semipresenciais em diversos municipios do Estado do Rio de Janeiro, mantendo
unidades académicas nas cidades de Rio das Ostras, Volta Redonda, Nova Friburgo,
Angra dos Reis e Campos dos Goytacazes.

PPGE

O Programa de Pés-Graduacao em Gestdo Empreendedora - PPGE foi criado
em 2010 com o objetivo de realizar pesquisa, ensino e extensdo nas areas de
empreendedorismo e gestao.

O PPGE tem como missdo gerar conhecimento na area de empreendedorismo,
relacionado ao processo de criacdo de empreendimentos geradores de riqueza nos
campos econdmico e social.

Ao lidar com o processo empreendedor que transforma e beneficia a sociedade
por meio de organizagdes inovadoras, criativas e competitivas, o programa busca
desenvolver as capacidades de formulacdo teérica e implementacdo pratica de
académicos e especialistas comprometidos com a melhoria da gestao das organizagdes.

Integrando as diversas abordagens sobre o empreendedorismo a Universidade
Federal Fluminense visa posicionar-se como uma instituicao de referéncia neste
campo.

1 http://www.uff.br

MANUAL DO ESTUDANTE
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Nossa Experiéncia

As dltimas décadas do século XX transformaram substantivamente o mundo do
trabalho nas sociedades ocidentais. A abertura das fronteiras e dos mercados, além
do desenvolvimento tecnolégico e da ampliagao de redes virtuais, criou um ambiente
propicio a acao daqueles que se dispdem a assumir riscos, valorizando oportunidades e
superando obstaculos, para implementar o novo. Neste cendrio, cresce a importancia
do Empreendedorismo.

A Faculdade de Administragao, Ciéncias Contabeis e Turismo vem desenvolvendo,
desde 2004, um conjunto consistente de iniciativas na area de Empreendedorismo
e Inovacdo, as quais resultaram na criagdo de um primeiro curso sequencial,
oferecido a partir de 2008, no modelo semipresencial. Assim, com a consolidagao da
area, o caminho natural para ampliacdo de saberes seria a criagdo de um curso de
especializacdo, o MBA Gestdo Empreendedora.

A Universidade Federal Fluminense, uma das pioneiras no oferecimento de
educacao a distancia no Brasil, é credenciada pelo MEC para essa modalidade de ensino
desde 2001. Atualmente, a Portaria Ministerial 2562/04 confere a UFF credenciamento
pleno para oferta de cursos de Graduacao e Pés-graduagao lato sensu.

Nossa Equipe

Um conjunto de docentes altamente titulados compde o corpo de professores
responsaveis pelo MBA Gestao Empreendedora.

Uma equipe técnica formada, em sua maior parte por doutores, atuam como
conteudistas, professores e tutores do curso, assegurando a qualidade do contetido
e da forma de apresentd-lo a distancia, para que o ato de estudar se torne prazeroso
e proveitoso.

Coordenacdo, corpo docente e corpo técnico-administrativo trabalham de forma
integrada, de modo a assegurar a qualidade do MBA Gestao Empreendedora.

VICE-COORDENAGAO « Prof2 Esther Hermes Liick

COORDENAGAO « Prof2 Sandra Regina Holanda Mariano

10 MBA GESTAO EMPREENDEDORA. R10 DE JANEIRO / SAO PAULO: SESI/UFF




MANUAL DO ESTUDANTE

Educacao a Distancia
Proposta Pedagdgica

A organizacao didatico-pedagogica de nossos cursos semipresenciais e a distancia
é orientada pelos seguintes principios:

PERSPECTIVA Principio metodoldgico que organiza as atividades
CONSTRUTIVISTA académicas com base em processos de colaboracao.

Planejamento de agdes pedagdgicas e tecnoldgicas,
FOCO NO ALUNO considerando as necessidades de aprendizagem e o
perfil cultural dos estudantes.

Acompanhamento tutorial, sob orientacao dos docentes

TUTORIA Lo S
responsaveis pelas disciplinas.

Tabela 1 - Principios da EAD na UFF.

Uma forma de integrar teoria e pratica é a organizagao do contetido em torno
de problemas, processos e projetos, além do ja tradicional emprego de exercicios
para ilustrar os conceitos estudados. Isto é, a cada disciplina serdao construidos os
elementos que, em conjunto, poderdo desembocar no trabalho final de cada aluno.

Tais principios sdo desenvolvidos de modo a garantir uma formagao profissional
diversificada, articulada aos contetidos das areas especificas, colocando o aluno como
protagonista do processo de aprendizagem.

Com base na realidade, o curso se desenrola tendo como meta o desenvolvimento
de cada estudante, articulando o conhecimento tedrico-conceitual ao cotidiano da
pratica profissional.

Nesse processo, o trabalho institucional se concretiza na participacao efetiva e
integral dos alunos, mediada pela acao do tutor.

MBA GESTAO EMPREENDEDORA. RI0 DE JANEIRO / SAO PAULO: SESI/UFF 11



Atividades

Estudar a distancia oferece ao aluno uma flexibilidade e uma liberdade maiores
que as possiveis em qualquer outra modalidade de ensino, o que acarreta, por
principio, um grande senso de responsabilidade.

O estudo a distancia envolve um conjunto de atividades, algumas presenciais
e outras que deverdo ser realizadas a distancia. Nesta trajetdria, vocé nao estara
sozinho. Vocé terd sempre a companhia de seus colegas e de todo um sistema de
acompanhamento académico, com professores e tutores, todos atores importantes
no processo de construcdo do conhecimento.

Isso ird permitir que vocé regule suas atividades de acordo com suas possibilidades,
mas exigira, por outro lado, que vocé programe horarios especificos para estudar e
para se manter em contato com sua turma e seus professores.

Nesses contatos, além de evitar que suas dividas se acumulem, afastando as
dificuldades enquanto ainda forem pequenas, vocé tera a oportunidade de vivenciar
a experiéncia de trabalhar com pessoas que se encontram longe, usando tecnologias
de comunicacdo e informagao, uma habilidade cada vez mais exigida no mundo do
trabalho.

Lembre-se de que onde ha projeto coletivo, ndo ha espaco para dificuldades
individuais. Sua participacao nas esferas de interacao do curso é fundamental para
o seu desempenho. Além disso, sua presenga, sua experiéncia, o que vocé tem para
oferecer ao grupo € decisivo para o processo que se inicia hoje. Aqui, o crescimento
de todos depende do crescimento de cada um.

Ao longo do MBA Gestao Empreendedora, além dos encontros presenciais, varias
atividades deverao ser desenvolvidas a distancia, em todas as disciplinas.

Sua participagdo em todas as atividades programadas ao longo do curso é
fundamental tanto para o seu sucesso quanto para o de seus colegas.

Visando a obtencao de melhor resultado nestas atividades, segue uma sugestao:
Recomendamos que a postagem de suas atividades seja feita com pelo menos
3 (trés) dias de antecedéncia, para que o seu tutor possa avaliar sua tarefa em tempo de
vocé fazer os ajustes sugeridos, quando for o caso.
Isto, também, quer dizer que se vocé postar sua atividade no prazo final, ndao
tera este retorno de seu tutor em tempo de fazer as alteracoes sugeridas.

Planeje-se, estabeleca prioridades, organize uma rotina, cumpra suas metas e
aproveite integralmente o conhecimento e a experiéncia que isso pode lhe proporcionar.

12 MBA GESTAO EMPREENDEDORA. RIO DE JANEIRO / SAO PAULO: SESI/UFF
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O MBA Gestao Empreendedora

Material Didatico

O material didatico, produzido pelo corpo docente da Universidade Federal Material didatico
Fluminense (UFF) e por colaboradores convidados, esta disponibilizado em dois tipos impresso apresenta o
diferentes de suporte: impresso e digital. contelido suficiente

para o seu estudo, mas

Embora o material impresso contenha, em cada disciplina, todas as informacoes ¢ indispensavel que vocé
necessarias ao seu estudo, parte do trabalho académico exige que vocé esteja conectado esteja conectado a rede,

a rede. E certo que uma parte significativa do seu tempo sera dedicada a leitura e a pois sua aprendizagem
realizacao de exercicios propostos no material didatico; mas sua aprendizagem sera enriquecera com a interagao
com seus colegas e tutor.

tanto mais rica quanto mais vocé puder trocar com seus colegas e seus tutores, quanto
mais vocé puder ter acesso ao variado conjunto de informagdes que a rede pode lhe
proporcionar. Por isso, o formato digital do material é tao importante e dinamico.

Por meio da rede vocé pode dar um salto qualitativo, buscando, por vocé mesmo,
novas informagdes e conhecendo novas realidades. O acesso ao ambiente virtual o
levara a bibliotecas, artigos cientificos, experiéncias inovadoras, processos, produtos.
E fundamental que vocé ultrapasse os limites do proposto no material impresso, que
tome a iniciativa e ouse ir além, tornando-se mais auténomo a cada dia.

A rede permite que vocé amplie os limites da sua informagao e da sua experiéncia.

Além de todo o contelido e das tarefas que vocé devera realizar, o material didatico
contempla, ainda, momentos em que solicitaremos que vocé avalie o curso. Sua
disponibilidade em participar, com sinceridade, cria mecanismos que nos permitirao
oferecer um curso cada vez melhor.

O material necessario - impresso ou digital - a realizacdo de seus estudos

estara disponivel antes do inicio de cada disciplina, para que vocé se programe
adequadamente e ndo deixe o trabalho acumular.

MBA GESTAO EMPREENDEDORA. R10 DE JANEIRO / SAO PAauULO: SESI/UFF 13



Ambiente Virtual de Aprendizagem

O curso utilizard um ambiente virtual de aprendizagem ( AVA) que serd apresentado
a vocé no primeiro encontro presencial.

Tutoria

Estudar a distancia nao significa estudar sozinho, nem significa ndo ter professor.
Por isso a tutoria é um componente tao fundamental para o sucesso do seu curso.

O tutor assume, integralmente, o apoio no processo de aprendizagem. Ele € um
profissional preparado para perceber e identificar as necessidades especificas de seus
alunos, respeitando as experiéncias, a trajetoria, o ritmo de cada um.

Por outro lado, ao integrar os alunos, valorizando a participacao nos espagos
coletivos, o tutor transforma essas diferencas em fonte de enriquecimento,
contribuindo para a superagao coletiva dos desafios.

Atencao

O tutor é seu aliado.
Ele vai langar mao de todas as estratégias necessarias para dar suporte a sua aprendizagem.

Conhecendo cadaaluno, suas potencialidades e dificuldades, o tutor tem condigdes
de estabelecer estratégias didaticas e de elaborar atividades especificas capazes de
permitir que os obstaculos sejam ultrapassados.

O tutor também orienta os alunos na organizagao das atividades, e trabalha no
sentido de manter o grupo coeso e de viabilizar a aprendizagem efetiva. Mantendo
vivos os espagos de discussao e de troca, o tutor contribui substantivamente para o
sucesso da caminhada de cada aluno.

Por fim, cabe ao tutor, ainda, corrigir os trabalhos e as avaliagdes dos estudantes,
previamente organizadas pelos professores das disciplinas, lancando as notas no
sistema académico, bem como manter-se em permanente contato com o autor
da disciplina, identificando dificuldades e buscando as melhores alternativas para
supera-las.

14 MBA GESTAO EMPREENDEDORA. RI0 DE JANEIRO / SAO PAULO: SESI/UFF



Secretaria Académica

Ao ingressar no MBA Gestao Empreendedora vocé se torna aluno da UFF. Isso
significa que vocé recebera um ndmero de matricula por meio do qual sera feito
todo o controle da sua vida académica.

A Secretaria Académica é a instancia responsavel pelo recebimento e pela
conferéncia de documentos, pelo controle de frequéncia e de notas, pela emissao
de declaragdes ou de qualquer outro documento que vocé possa precisar.

B>

Telefone (21) 2629-9881, Internet
de segunda a sexta-feira: « Diretamente pelo AVA
« das 9h as 19h « Por email: secretariambaedu@ppgeuff.net

A comunicacdo com a Secretaria do curso podera ser feita por meio do

Ambiente Virtual, por e-mail secretariambaedu@ppgeuff.net, por telefone

ou diretamente na sede da Faculdade de Administracao, Ciéncias Contabeis e
Turismo, a Rua Mario Santos Braga, 30 - sala 603 - Campus do Valonguinho -
Centro - Niterdi - CEP 24.020-140. Tel.: (21) 2629-9881, de segunda a sexta-feira,
das 9h as 19h.

Vocé encontrara no nosso site (www.empreendedorismo.uff.br) as seguintes informagoes:

- Publicagdo de Notas
- Calendario do Curso
- Avisos e Comunicagoes

Para consultd-las, acesse o menu Pés-Graduacao e dentro dele, o Curso MBA Gestao Empreendedora.

MANUAL DO ESTUDANTE
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A repeténcia e a evasao
Continuam expressivas,
assim como o desempenho
nos exames de avaliacao
nacionais e internacionais
sdo baixos se comparados
com outros paises em
desenvolvimento, o que torna
um desafio para o sistema
educacional intervir neste
cendrio de modo a favorecer
a permanéncia e melhorar o
desempenho dos estudantes.

Gestao escolar

Uma dimensao importante
para o desenvolvimento de
uma cultura empreendedora
na escola, uma vez

que dela dependem a
organizagdo e articulagdo
das condicoes materiais

e humanas existentes em
direcdo do avanco dos
processos socioeducativos
e a promogao efetiva da
aprendizagem dos alunos.

Historico

O investimento no capital cultural e social aprimora a formacao de gestores, qualificando-
os para o enfrentamento da complexidade dos novos desafios organizacionais. Tal investimento,
no entanto, precisa valorizar os diferentes contextos vividos pelos gestores, reforcando o didlogo
e a troca de experiéncias entre profissionais oriundos de diferentes realidades.

O fortalecimento do compromisso com a melhoria da qualidade dos processos de gestao
como instrumento para o aprimoramento das organizages, bem como a construgao de
uma visdo mais ampla da gestdo empreendedora, no ambito empresarial e social, exige uma
articulacdo entre as instituicdes, por um lado, e sistemas e projetos da sociedade, por outro.

Nesse contexto, a experiéncia da UFF na area do Empreendedorismo se somou a
necessidade do SESI de qualificar um conjunto de profissionais da Educagao, viabilizando,
assim, o oferecimento do MBA Gestao Empreendedora.

Se tivéssemos que resumir a uma Unica tarefa os imensos desafios que se apresentam
ao Brasil neste inicio de século, dirlamos que o essencial é construir uma sociedade mais
justa, cujos fundamentos estejam assentadas na transparéncia e na eficiéncia da gestao
dos recursos publicos.

(Eduardo Eugenio Gouvéa Vieira, Presidente do Sistema FIRJAN - Mapa do Desenvolvimento do
Estado do Rio de Janeiro, 2006/2015)

Comprometido com esse propdsito, em 2006 o Sistema FIRJAN lancou, como uma das bases
para o desenvolvimento sustentavel do estado e do pais, iniciativas focadas na educacao, entre elas a
melhoria da qualidade da educacao basica e a promogao de formagao profissional técnica e superior.

Nos dltimos anos, no Brasil, percebe-se uma significativa democratizagdo do acesso ao
ensino. Entretanto, a repeténcia e a evasao escolar permanecem expressivas. Preocupa, ainda, o
baixo desempenho dos estudantes nos exames de avaliagdo nacionais e internacionais.

Tornou-se, portanto, um desafio para Sistema FIRJAN intervir nesse cenario, de forma a
favorecer a permanéncia na escola, a melhoria do desempenho e a preparacao para o mundo do
trabalho, contribuindo para formacao de individuos transformadores da realidade, com potencial
para a autorrealizagdo e conscientes de seu compromisso social.

Considerando que o sucesso ou insucesso do processo educativo é permeado por intimeras
questdes, investir em novas agdes passa ndo apenas por questdes pedagogicas, mas também pelo
fortalecimento da formacao inicial e continuada dos docentes, sua valorizacdo, pela atualizagao
da infraestrutura das escolas, pela efetiva incorporacao de novas tecnologias educacionais e pelo
desenvolvimento de uma cultura empreendedora.

Neste contexto, a gestdo escolar constitui uma dimensao importantissima, uma vez que dela
dependem a efetiva organizagao, a mobilizacao e a articulacao de todas as condigdes materiais
e humanas necessarias para garantir o avango dos processos socioeducacionais e a concreta
promogao da aprendizagem pelos alunos, tornando-os capazes de enfrentar adequadamente os
desafios da sociedade globalizada e da economia centrada no conhecimento.

Ciente dessa responsabilidade e atendendo as metas tracadas no Mapa Estratégico de
Desenvolvimento do Rio de Janeiro para o periodo de 2006/2015, a area de educagdo do Sistema
FIRIAN empreendeu uma primeira agdo, focada na insercio da cultura empreendedora nos
modelos de gestdo educacional.

Para tal, em carater pioneiro, o SESI R] - com apoio do SESI Departamento Nacional -
idealizou e estruturou, em parceria com a Universidade Federal Fluminense, o curso de MBA
Gestao Empreendedora, com énfase na Educagao, cujo principal objetivo é contribuir para a
melhoria da qualidade da educagao, com especial énfase no desenvolvimento de competéncias
de gestdo e empreendedorismo dos profissionais de educagao.
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Entendendo ser um projeto inédito - gestdo empreendedora aplicada a educagao - o SESI
e a UFF dedicaram importante esforco para customizagdo dos contelidos e estruturagdo das
atividades, alinhando consistentemente a proposta do curso as demandas e expectativas dos
futuros egressos.

Em sua primeira edigdo (2010), a iniciativa teve como publico alvo os gestores dos
Departamentos Regionais e Nacional da Rede SESI, da Rede SESI e SENAI do Rio de Janeiro, das
escolas publicas municipais do Estado do Rio de Janeiro vencedoras do Prémio SESI Educacao/
FIRJAN 2009 e das escolas estaduais do Rio indicadas pela Secretaria Estadual de Educagao,
numa perspectiva de democratizagdo do conhecimento e cumprimento do papel social de cada
uma das instituicdes parceiras do projeto. Em avaliacdo realizada pelos concluintes, o curso foi
recomendado por 99,7% dos participantes.

Em sua segunda edicdo (2011), o curso formou profissionais da rede SESI-R], SENAI-R] e
diretores de escolas publicas localizadas no entorno das Unidades de Policia Pacificadora - UPP,
no Rio de Janeiro.

Em 2012, o curso passou a ser oferecido aos diretores das escolas publicas da rede estadual do
Rio de Janeiro, com o financiamento do Sistema FIRJAN, aos gestores da rede SESI-SP de ensino e
aos gestores de escolas publicas da rede estadual de ensino de Sao Paulo, com financiamento do
Sistema FIESP.

Através desta agdo, o Sistema FIRJAN, o Sistema FIESP e seus parceiros pretendem fomentar
préticas eficientes de gestao educacional, em ambito regional e nacional, comprometidos com a
melhoria da qualidade da educacao e desenvolvimento sustentavel do estado e do pais.

Objetivos e Caracteristicas Centrais do Curso

O MBA Gestdo Empreendedora é um curso de pés-graduacdo lato sensu, em nivel de
Especializacdo, que obedece a legislagdo em vigor, bem como a legislacdo especifica da
Universidade Federal Fluminense, tendo sido aprovado pelo Conselho Universitario em 16/12/2009,
pela Decisao 083/2009.

O curso tem como objetivo formar gestores empreendedores, o que significa desenvolver
competéncias especificas em gestdao, com base em principios empreendedores, capazes de
motivar e despertar agdes e praticas inovadoras no planejamento, na execugao e na avaliagao dos
processos organizacionais.

Organiza-se em 15 disciplinas de 24 horas, compondo uma carga horaria total de 360 horas,
que sustentam a formagao do gestor empreendedor com foco na area educacional. Esta carga
hordria é cumprida por meio de atividades realizadas a distancia e em encontros presenciais.

As disciplinas sao oferecidas uma tinica vez, ao longo do periodo em que se estende o curso, de
acordo com sua organizagao curricular. A tltima dessas disciplinas - Plano de Empreendimento -
prevé o desenvolvimento de um trabalho final de curso, que representa a culminancia do processo
de formacdo. O Plano de Empreendimento, que representa o fechamento dessa disciplina, s6
podera ser apresentado se o aluno tiver obtido aprovacao em todas as demais disciplinas.

A conclusao do curso se efetiva pelo cumprimento, com aprovacao, de todas as disciplinas
do curso - inclusive em Plano de Empreendimento. Concluido o curso, o aluno tera direito ao
Certificado de Especialista em Gestdo Empreendedora expedido pela Universidade Federal
Fluminense.

Os egressos do curso terdo um perfil de gestores educacionais comprometidos com a
incorporacao dos beneficios advindos da inovagao em seu ambiente de trabalho. Neste sentido,
espera-se a formacdo de um profissional criativo, capaz de buscar alternativas de mudanca,
impulsionando o desenvolvimento e o bem-estar social.

MANUAL DO ESTUDANTE

Gestao empreendedora

E, na sua esséncia, a
expressao da construcao da
liberdade e do bem-estar da
coletividade, pois permite
aqueles que tém boas ideias
na escola que as discutam

e as transformem em
realidade.

0 Empreendedorismo
vem se tornando um

valor social cada dia mais
importante, na medida em
que a sociedade passou
avalorizar ainovagdo e a
criatividade como fator
essencial de diferenciagdo das
organizagoes.
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Novas tecnologias
de comunicagao
e informacgao

As NTIC's sd3o, em grande
medida, responsaveis pelos
processos de aceleracao

da globalizagdo que hoje
vivemos, processos estes
irreversiveis, 0 que requer
de nossa parte uma revisao
nas formas de pensar,
sentir e atuar sobre a
realidade. Esta ndo se nos
apresenta de forma linear,
mas numa multiplicidade

e complexidade inscritas
em redes e conexdes, que
ampliam nossa insercao

no mundo. O avango
tecnoldgico engendra
mudangas profundas nas
bases das relagdes sociais,
mudangas estas que atingem,
ampla e inexoravelmente, a
Educagdo, que se encontra
desafiada a superar o modo
de organizacdo do trabalho
pedagogico e rever as praticas
tradicionais de ensinar e de
aprender.

Concepcgao

O MBA Gestdo Empreendedora € articulado sobre quatro pilares:

Figura 3 - Pilares fundamentais do curso MBA Gestao Empreendedora.

Considera-se que um processo educativo deva desencadear no estudante o
interesse pela aquisicdo de informacdo, pelo desenvolvimento de habilidades,
pela resolucao de problemas e pela criagdo de conhecimentos.

As novas tecnologias de comunicacao e informacao proporcionam mudangas
significativas nos ambientes educacionais, com especial impacto sobre os
sistemas de educacao a distancia.

Nosso curso utilizard estaferramentaeducacional como parte de suaestratégia
de ensino. No entanto, para que essas potencialidades sejam colocadas a servico
da qualidade do fazer pedagégico, é fundamental entender que a tecnologia
consiste em meio, e ndo em fim, para o processo educacional.

Neste sentido, o comprometimento do aluno, com participacdo constante
nos espagos virtuais de interacado, € o elemento que permite que os quatro pilares
se consubstanciem na aprendizagem, gerando conhecimento.
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Estrutura Curricular

O percurso curricular envolve um conjunto de 15 disciplinas, definidas a partir de
quatro focos de desenvolvimento.

Figura 4 - Focos de desenvolvimento do percurso curricular.

Estes focos se articulam entre si a partir de contetidos conceituais que norteiam
a proposta curricular do curso, permitindo a formacgao de um gestor empreendedor
e inovador.

A estrutura curricular, com base neste enfoque, possibilita uma abordagem
multidisciplinar e integradora do contelido do curso. As disciplinas, ligadas
organicamente entre si, articulam-se também tanto com o dominio especifico quanto
com a pratica. Isso permite a realizacdo dos estudos com flexibilidade, promovendo
uma maior adaptacgdo a suas possibilidades e aspiragdes individuais em relagao ao
curso, sem prejuizo da qualidade académica.

As 15 disciplinas, apresentadas de forma autocontida - ou seja, seus contetdos
podem ser ministrados sem a exigéncia de pré-requisito - se estruturam em trés
médulos, Empreendedorismo, Gestao e Educagdo, como se vé na Figura 5.

MANUAL DO ESTUDANTE
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ANT
Ambientacdao em

Novas Tecnologias

Médulo
Empreendedorismo

¢ INEM
Inovagao e
Empreendedorismo
e LID
Lideranga e

Comportamento
Empreendedor

Moddulo Gestao

ePROC
Gestdo de Processos
e ESTR
Estratégia

e GRH

Gestdo de Pessoas
o MKT

Marketing e Comunicagdo
* NEG
Negocia¢dao e Mediacao
de Conflitos

e FIN

Gestdo Financeira

e TED
Gestdo de Tecnologias
Educacionais

Mddulo Educagao

* PPE

Politicas Publicas de
Educacao

e PROE
Praticas
Organizacionais
na Escola
e ARE

Ambiente Regulatdrio da
Educacao
e AVED
Avaliacao e Qualidade na
Escola

PLEM
Plano de

Empreendimento

Figura 5 - Componentes Curriculares do Curso MBA Gestao
Empreendedora - Educagao.

Organizagao das Atividades

O MBA Gestao Empreendedora estrutura-se, portanto, nos trés modulos
tematicos, os quais compreendem as 15 disciplinas. Estas sdo oferecidas uma
a uma, de tal modo que vocé possa se dedicar, sempre, a uma Unica disciplina
de cada vez. Cada vez que a disciplina entra no ar na plataforma de ensino,
vocé toma conhecimento, imediatamente, do

a) Conteudo das Aulas e das atividades de fixagao do conteddo presentes
em cada uma das aulas, e do

b) Plano de Atividades da disciplina, onde constam as atividades a
distancia que serdo objeto de avaliacdo e a maneira como vocé serd avaliado
em toda a disciplina.
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Programacao dos encontros presenciais

Por se tratar de um curso semipresencial estdo previstos, periodicamente,
encontros cuja presenca é obrigatoria. Estes encontros possuem um calendario
previamente estabelecido, o qual vocé terd acesso assim que iniciar o curso.
Os encontros serdo ora de avaliagao presencial, ora de abertura de aula, ora
ambos. Portanto, inclua-os em sua agenda para programar sua participagao.

Serdo programados encontros especificos extraordindrios para a realizagao
de Verificagao Suplementar (VS) pelos alunos que nao obtiverem média
suficiente para aprovacgao nas disciplinas

Avaliagao da Aprendizagem

O sistema de avaliacdo foi planejado para cobrir os diversos aspectos do
aproveitamento do aluno. Envolve, por isso, trabalhos e provas, realizados a distancia
e presencialmente, com questdes objetivas e dissertativas. As provas sao elaboradas
considerando os contetdos apresentados no material didatico.

A critério de cada professor, e considerando o carater de cada disciplina, trabalhos
realizados a distancia, individualmente ou em grupo, podem ser considerados na
composicao da nota final do aluno na disciplina.

As Avaliacgoes a Distancia

As avaliagdes a distancia (AD) equivalem a 4 pontos de um total de 10 pontos.
Compreendem a participagdo em foéruns de discussdo, atividades individuais de
producao de texto, exercicios, trabalhos e demais atividades que constam no Plano de
Atividades de cada disciplina.

As Avaliacoes Presenciais

As avaliagdes presencias (AP) equivalem a 6 pontos de um total de 10
pontos. Sdo individuais e ocorrem ao final de cada disciplina, durante os
encontros presenciais obrigatérios. De carater conclusivo, envolvem o
contelido abordado ao longo da disciplina.

A disciplina TED (Gestdo de Tecnologias Educacionais) sera
avaliada de forma diferenciada, pois trata-se de uma disciplina pratica.
Excepcionalmente, a avaliagdo de TED sera:

Avaliacao a distancia - 6,0 pontos;

Avaliacao presencial - 4.0 pontos.
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Nota Final da Disciplina
A Nota Final [NF] da disciplina é calculada da seguinte maneira:

Nota final (NF) = Nota AD + Nota AP

Atencao

NF igual ou superior a 6,0 (seis) pontos aprova o aluno.

Uma NF inferior a 6,0 (seis) faculta ao aluno a realizacdo de uma Verificagao
Suplementar (VS), constituida exclusivamente de prova presencial, abrangendo todo
o conteldo da disciplina, na qual o aluno devera obter nota igual ou superior a 6,0
(seis). A nota obtida pelo aluno na VS serd a nota final.

O Plano de Empreendimento

A dltima disciplina, chamada de Plano de Empreendimento e
identificada pela sigla PLEM, é direcionada ao processo de elaboracdo do
trabalho final de curso. Esta disciplina apresenta uma dinamica prépria,
diferente das anteriores.

O detalhamento das etapas de elaboracdo do trabalho final, a
definicdo dos critérios de avaliacdo, bem como a distribuicdo dos pontos
entre avaliagdes a distancia e presencial serdo determinados pelo plano
de atividades e por um edital de apoio aos projetos. O edital consiste na
simulagdo de um programa de financiamento com verba ficticia direcionada
aos projetos dos alunos.

O documento elaborado pelos alunos apresentard a seguinte
estrutura:

a) Sumario executivo

b) Contexto da escola / organizacao

c) ldentificacdo do problema ou da oportunidade

d) Caracterizagdo do produto, servico e/ou processo
e) Estratégia de implementacgado

f) Marketing e comunicagao

g) Organizacao e geréncia do empreendimento

h) Plano financeiro

A nota do aluno serd composta pela avaliacdo do documento escrito
e pela apresentacado oral do trabalho, que sera realizada em forma de poster
durante evento organizado pelo MBA.

Além disso, os alunos receberao apoio de um professor-orientador,
que os acompanhara pela plataforma ao longo da disciplina.
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Interrupcao

Ao longo de todo seu percurso no MBA Gestdo Empreendedora, nossa equipe
oferecera todo o apoio necessario para que vocé tenha um bom desempenho em suas
tarefas, concluindo o curso com éxito.

No entanto, sabemos que, por vezes, acontecimentos inesperados podem afasta-
lo, temporariamente, de sua meta. Neste caso, vocé contard com a possibilidade
de realizar Verificagdo Suplementar (VS) em calendario definido anualmente pela
coordenagao de curso. O niimero maximo de disciplinas com pendéncia em VS que o
curso admite € 4 (quatro), a partir do qual se configura abandono de curso.

Mas ndo queremos que isso aconteca com vocé, de modo algum. Vamos oferecer
outras chances para que vocé siga o curso, eliminando suas pendéncias. Para tanto,
mesmo obtendo nota inferior a 6 (seis) na VS, vocé poderd se submeter a nova
avaliagdo. Para isso, fique atento ao calendario especifico para esse fim.

A data limite para que vocé tenha direito as Verificagdes Suplementares é a tltima
data que antecede a apresentacao do seu trabalho final: o Plano de Empreendimento.

Portanto, a coordenagdo recomenda que vocé nao acumule as pendéncias e se
organize para realizar as provas em periodo adequado. Afinal, nesta ocasido vocé
estara na Ultima etapa do curso, ja pensando na formatura!

A solugdo para situagdes nao previstas neste manual serdo definidas pela
coordenacao de curso.

0O aluno que nao puder comparecer no dia da avaliagao presencial (AP) por motivo de gravidez ou
doenca infectocontagiosa, ambos previstos em legislagao prépria, devera comprovar a situacao
junto a coordenacao de curso para ser beneficiado pelo regime especial de avaliagao.

Sera automaticamente desligado do curso o aluno que nao cursar as duas primeiras
disciplinas oferecidas, perdendo a condicdo de aluno do MBA Gestao Empreendedora.

Importante

Cédigo de Conduta

Como em qualquer atividade em que nos relacionamos com outras pessoas,
é necessario manter certos padroes de comportamento, balizados pelas regras de
convivéncia democrética, através dos quais demonstramos nossa consideragao
com as instituicdes de que participamos e com as pessoas que nos cercam.

Busca-se, assim, o compromisso com esse padrao M@l T
| . . imidi
de conduta, que vai desde a delicadeza de desligar t e

os celulares dentro da sala de aula, até o respeito o o L
. . X N Cltagao. Tanto as regras para c1ta<;ao COmo para as referéncias
a ideias, crencas ou atitudes que nao se coadunem bibliograficas sdo regidas pela Associagdo Brasileira de

com nossa forma de ser ou de pensar. Em outras Normas Técnicas - ABNT. Para tirar suas ddvidas, vocé pode
palavras, tolerancia, seriedade, delicadeza, sinceridade, consultar o sitehttp://www.leffa.pro.br/textos/abnt.htm
camaradagem e simpatia e a construcao de um clima
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amistoso e colaborativo, de um ambiente acolhedor e rico, que assegure a todos
a vontade de participar vivamente do processo de aprendizagem.

Nesse contexto, merece destaque o uso de material de pesquisa na elaboracao
de trabalhos académicos. A internet propicia o acesso a um sem-nimero de
documentos, que veiculam ideias a respeito de praticamente tudo. Isso a transforma
numa inesgotavel fonte de material para pesquisa, que vocé certamente utilizara a
todo instante no seu curso.

Tal utilizacdo, no entanto, precisa seguir determinadas regras, para que se
possam distinguir, na leitura, quais sao as suas ideias e quais as que vocé retirou
de algum outro autor. A primeira dessas regras é o uso da citacdo. Nada impede
que vocé copie algum fragmento que expresse exatamente o que vocé gostaria de
dizer; mas, ao fazé-lo, vocé devera indicar que aquela parte do texto nao foi escrita
por vocé.

Assim, se o fragmento for pequeno (até trés linhas), basta que vocé o
transcreva entre aspas, tomando o cuidado de colocar, a seguir, entre parénteses,
o nome do autor, a data e a pagina do trabalho, que deve aparecer citado nas
referéncias bibliograficas. Se o fragmento tiver mais de trés linhas, deve aparecer
recorrido, ou seja, mais para dentro do texto, em itdlico, seguido das mesmas
referéncias.

De qualquer modo, seu trabalho nunca deve ser composto apenas das ideias
que vocé colheu nos autores lidos: é preciso que seu texto demonstre a sua
reflexdo sobre o assunto, que traga as suas ideias, ou, em outras palavras, é
preciso, por um lado, que vocé apareca no seu trabalho, por outro, que tudo o
que nao seja seu esteja devidamente referenciado no texto, e a simples mencao
de determinada fonte na bibliografia nao atende a essa exigéncia.

Portanto, antes de escrever, tente elaborar seu pensamento de forma completa
e coerente; a seguir, coloque suas ideias no papel, expondo-as de modo claro. Sé
depois agregue ao seu texto as passagens de outros autores que vocé gostaria de
citar. As citagdes vao enriquecer seu trabalho, sem descaracterizd-lo como seu.
Lembre-se: nao desejamos que nossos alunos repitam acriticamente as ideias ou as
falas alheias, mas queremos que se mostrem capazes de construir um pensamento
autdénomo, préprio, mesmo que nao seja, ainda, tdo elaborado, ou tao perfeito
quanto o que aparece nos livros. O importante, mesmo, € que seja seu.

A convivéncia em espacos virtuais vem sendo regulada por um cdédigo
especifico, uma etiqueta da net, conhecida como netiqueta’>. Embora os
procedimentos da netiqueta nao sejam oficiais, nem obrigatérios, sao vastamente
utilizados por aqueles que navegam na rede, motivo pelo qual recomendamos

que também sejam adotados em nosso curso. Na Tabela 3 vocé vai encontrar alguns
desses procedimentos.

Com esses cuidados, vocé tratard a todos com cortesia, evitando ser indelicado
nainternet.

2 A internet disponibiliza vasto material sobre netiqueta. Para saber mais, consulte o material elaborado pela USP, disponivel em
http://www.icmc.usp.br/manuals/BigDummy/netiqueta.html. Veja também CASTRO, Maria Alice Soares de. Netiqueta. Guia de
boas maneiras na Internet. Sao Paulo, Novatec, 1997.
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MAIUSCULAS

GIFS E EMOTICONS

ABREVIATURAS

AMBIENTE VIRTUAL

E-MAILS 1

E-MAILS 2

E-MAILS 3

E-MAILS 4

MENSAGENS PESSOAIS
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Planejamento do Aluno

Estudar a distancia ndo é tarefa trivial, mesmo quando temos todo o apoio
necessario. Nossa trajetéria educativa, quase toda presencial, nos habitua a ter
sempre alguém cobrando, exigindo, lembrando os prazos de cumprimento de nossas
tarefas, nos levando para frente.

Na Educacdo a Distancia, embora o tutor cumpra esse papel, o contato com os
alunos ocorre em menos tempo e é mais direcionado para a solugdo de questdes
especificas.

Portanto, é preciso que vocé tenha muita disciplina de estudo para cumprir suas
metas e concluir com éxito essa caminhada. Para ajuda-lo a se organizar, oferecemos,
aqui, um pequeno guia para elaboracdo de um planejamento, com o qual, temos
certeza, vocé conseguira um bom desempenho em suas tarefas, sem sobressaltos e
sem atropelos.

O guia esta elaborado em quatro passos simples, descritos a seguir.

Tabela 3 - Guia para elaboracao de um planejamento.
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Na Tabela 5 apresentamos uma mascara sobre a qual pode ser construido o seu
planejamento, nos moldes que apontamos aqui.

SEMANA | CONTEUDO 22 FEIRA 32 FEIRA 42 FEIRA 52 FEIRA 62 FEIRA SABADO

Aula

Topico

Aula

Topico

Aula

Topico

Aula

Tépico

Tabela 5 - Modelo para planejamento de estudo.

O cuidado no planejamento do estudo é essencial, mas ainda nao é o suficiente.
Vocé deve ficar atento a outros fatores que podem interferir na sua aprendizagem.

1. Procure reservar um espago onde vocé possa ter tranquilidade para estudar.
Lembre-se que vocé deve estabelecer uma rotina, concentrando-se nas suas tarefas
durante aquele periodo, evitando a interferéncia de agentes externos que possam
desviar sua atencao.

2. Dedique-se com atencao as suas tarefas. Leia cada texto mais de uma vez, assinale
as ideias principais, faga um resumo e arquive em local de facil acesso. Antes
de realizar as tarefas, releia seu resumo. Se tiver ddvidas, nao espere: entre logo
em contato com o seu tutor. Ele terd prazer em auxilid-lo e sabera que vocé esta
empenhado em aprender.

3. Estabeleca uma dindmica de interagdo no ambiente online. Leia os comentarios
dos colegas nos foruns, participe das discussdes, observe as respostas do tutor
para questionamentos de outros colegas. Lembre-se que ler e estudar - embora
essenciais - nao sdo as Unicas formas de aprender. Quanto mais profunda for a
sua participacao no ambiente virtual, mais rico sera seu curso, mais tera valido a
pena o esforco investido.

Finalmente, vocé deve procurar usar bem o seu tempo. Muitas vezes dedicamos
uma parcela enorme de nosso esforco a uma tarefa que, mais tarde, verificamos ser
desnecessaria; da mesma maneira, por vezes despendemos um tempo enorme com
partes do contetido que nao exigiam aquele nivel de profundidade, ou que tinham um
carater apenas ilustrativo.

Para evitar que isso aconteca, fique atento aos objetivos de cada uma das aulas.
Vocé vai encontré-los no inicio de cada uma delas. Assim, por exemplo, se o objetivo
de um determinado assunto é compreender, ndo serd necessario memorizar; se o
objetivo é identificar, ndo sera necessario saber calcular.

Se vocé tiver dificuldades em definir o que é ou ndo necessario, procure seu tutor:
ele sera seu ponto de referéncia; ele estara pronto - como todos os membros de nossa
equipe - para apoia-lo no percurso que hoje se inicia.

Bom trabalho!

MANUAL DO ESTUDANTE
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